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EMENTA

Capacitação para Avaliação da Governança e da Gestão em Cooperativas
MODALIDADE  •  Virtual ou presencial     |     CARGA HORÁRIA  •  Virtual: 20h  /  Presencial: 16h

Objetivos

 Preparar participantes para atuar como avaliadores, mentores e instrutores em governança e 
gestão de cooperativas, com base nos instrumentos de Diagnóstico de Governança e Gestão 
desenvolvidos em conjunto pelo SESCOOP e pela FNQ; incluindo diagnósticos, mentorias, cursos, 
workshops e possível atuação no Prêmio Somoscoop Excelência em Gestão.

 Formar especialistas com foco prático e aplicado, sem implicar credenciamento automático, 
contratação ou designação imediata para ciclos avaliativos.

 Capacitar na interpretação dos instrumentos de avaliação de governança e gestão nos quatro 
níveis: Primeiros Passos, Compromisso com a Excelência, Rumo à Excelência e Excelência.

 Desenvolver a redação de comentários de pontos fortes e oportunidades de melhoria nas 
devolutivas às cooperativas, com clareza analítica, coerência e linguagem técnica.

Conteúdo programático

 Princípios cooperativistas; ramos do cooperativismo e suas especificidades.
 Agentes de governança e critérios de gestão.
 Possibilidades e fluxos de atuação: Prêmio Somoscoop Excelência em Gestão, cursos, diagnósticos e 

mentorias em cooperativas.
 Estrutura do Diagnóstico de Governança e Gestão; instrumentos de avaliação e validação técnica.
 Fatores de avaliação de processos gerenciais e resultados.
 Processos de governança e de gestão: requisitos, resultados e evidências.
 Simulação de análise de evidências e redação de comentários de pontos fortes e oportunidades de 

melhoria.
 Estudo de caso, papel e perfil do avaliador; esclarecimento de dúvidas.
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Público-alvo

Profissionais de gestão; gestores e analistas de unidades estaduais do SESCOOP e de cooperativas; 
consultores; profissionais de governança, qualidade, gestão e cooperativismo; e interessados em 
desenvolver-se para futuras oportunidades de atuação nesse ecossistema.

Metodologia

Apresentação e discussão de conceitos, ferramentas e exercícios para utilização dos instrumentos de 
avaliação do Diagnóstico de Governança e Gestão desenvolvidos em conjunto pelo SESCOOP e pela 
FNQ. Ênfase na aplicação prática, interpretação orientada de evidências e uso consistente dos 
instrumentos de avaliação.

Estudos de caso e discussões em grupo, com exemplos da realidade do sistema cooperativista.

Materiais de apoio

 Apresentação com orientações sobre avaliação de cooperativas.
 Cartilha dos Ramos do Cooperativismo e adendo interpretativo.
 Instrumento de avaliação e validação técnica; Manual do Avaliador.
 Leitura complementar recomendada: Cooperativas de excelência — uma visão simples e prática 

sobre gestão, de Luiz Malta e Francisco Teixeira (livro não incluso; aquisição à parte: 
https://a.co/d/h4ra9tP).

Avaliação dos participantes

Teste ao final do curso, com apreciação da participação nas discussões e do desempenho no estudo de 
caso.

Observação: a capacitação não implica credenciamento automático, contratação ou designação para projetos ou 
ciclos avaliativos.



