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FUNDACAO NACIONAL DA QUALIDADE - FNQ

PREAMBULO

FUNDACAO NACIONAL DA QUALIDADE - FNQ, fundagdo de direito privado de fins ndo
lucrativos, fundada em 11 de outubro de 1991, formalizada por escritura publica, lavrada no
livro 2.057, as fls. 060, no 8°Cartdrio de Notas, nos termos do seu Estatuto Social e tendo em
vista o que foi deliberado pelo Conselho Curador, em sessdo do dia 12 de maio de 2016,
aprova o seguinte Regimento Interno:

Art. 12- A Fundagao Nacional da Qualidade — FNQ, além das disposigbes constantes no seu
Estatuto, fica sujeita as determinagdes constantes do presente Regimento Interno. De acordo
com o texto deste Regimento Interno, as expressdes “FNQ” ou “FUNDACAQ” se equivalem
como denominac¢do da entidade Fundac¢do Nacional da Qualidade — FNQ.

CAPITULO |

DOS OBJETIVOS DA FUNDACAO

Art. 22 - Para a consecucdo de suas finalidades previstas no Artigo 6° e das atividades previstas
no Artigo 72 de seu Estatuto, a FUNDACAO poder3 ainda:

| — Admitir a filiagao, celebrar convénios, parcerias, acordos e contratos com pessoas
fisicas e juridicas, com a finalidade de objetivando a realizagdo de pesquisas, estudos
e/ou projetos que, pela remuneragdo que proporcionarem, atendam as necessidades
operacionais da FUNDACAO;

Il — prestar servigos técnicos profissionais especializados para atender a instituigbes
publicas, seja da administracdo direta, indireta ou fundacional, bem como também a
entidades privadas, por meio de pessoal préprio ou de contratagdo de suporte técnico
de terceiros, planejamentos e projetos basicos ou executivos.

Art. 32- F vedado a FUNDACAO:

I- contrair empréstimos e financiamentos junto a instituigdes publicas e privadas;

Il- instituir e gerir fundos, subcontas e aplicar recursos relativos ao
desenvolvimento de atividades estranhas as suas finalidades;

[I- contratar fornecedores que estejam impedidos pela administra¢io publica.
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CAPITULO Il
Sessdo |

DA ADMINISTRACAO

DISPOSICOES GERAIS

Art. 42- S30 6rgdos da administracdo da FNQ;:

I — Conselho Curador;
Il = Conselho Fiscal;

Il — Conselho dos Notéveis; Gt de Regit e 1,

—— Pessos Jurgen S € Doc
IV - Diretoria; Microfiime n." - ;J;’,’f;;”“
V —Presidéncia Executiva. 565

Paragrafo Unico: é vedada a investidura pela mesma pessoa em cargos de orgdos distintos
dentro da FNQ.

Art. 52:- A investidura nos cargos dos Conselhos Curador, Fiscal e dos Notaveis para o exercicio
das fungdes a eles inerentes é de natureza voluntaria, sem remuneracio.

Art. 62- A investidura nos cargos de Diretoria pode ser voluntdria ou executiva, conforme
determinacdo do Conselho Curador.

Art. 72- Os membros dos Orgdos de Administracdo da FNQ e seus suplentes serdo escolhidos
dentre as pessoas de notdria capacidade profissional e reconhecida idoneidade moral.

Art. 82- O Conselho Curador constitui-se na forma determinada pelos Artigos 122 e 132 e seus
respectivos paragrafos do Estatuto da FUNDACAO.

Art. 92- O Conselho Curador reunir-se-a segundo as regras previstas no Artigo 172 e seus
respectivos paragrafos do referido Estatuto, sempre com a participacdo da maioria de seus
membros.
PARAGRAFO UNICO - é obrigatdria a participagio dos membros nas reunides do
Conselho Curador, exceto em seus periodos de afastamento oficiais. O n3o
cumprimento dessa obrigacdo significara perda do mandato apds trés faltas
consecutivas ou cinco intercaladas, sem as devidas justificativas.
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Art. 102- O Conselho Curador tem suas competéncias definidas no Artigo 182 do Estatuto da
FUNDACAO.

Art. 112 Os membros do Conselho Curador e seus suplentes serdo eleitos, apds a apresentagao
prévia da lista de candidatos, mediante votagdo aberta a ser realizada em Assembileia,
respeitados os limites de no minimo 15 (quinze) e no maximo 40 (quarenta) Conselheiros
Efetivos.

Art. 129 A indicacdo dos representantes, titulares e suplentes, das Organiza¢Ses Filiadas da
FUNDACAO no processo de composicdo dos candidatos a assungdo dos cargos de conselheiros
dar-se-a4 mediante comunicacdo oficial aos seus dirigentes mdximos em exercicio

Art. 132- Os membros do Conselho Curador serdo substituidos, em suas auséncias e
impedimentos eventuais, pelos respectivos suplentes.

Art. 142- Em caso de afastamento definitivo do membro titular, o membro suplente assumira

a condicdo de membro titular para completar o mandato, sendo indicado outro suplente, que
deverd atender aos mesmos requisitos exigidos para a eleigdo do membro anterior.

DAS REUNIOES E DELIBERAGCOES

Art. 152- O Conselho Curador reunir-se-a, ordinariamente, ao menos duas vezes ao ano e,
extraordinariamente, sempre que necessario.

Art. 162- As reuniGes ordinarias do Conselho Curador serdo convocadas pelo Presidente do
Conselho, por escrito, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias, exigindo-se, para deliberar
validamente, a participacdo de pelo menos 5 (cinco) conselheiros efetivos, sendo as
deliberagbes tomadas por maioria simples dos votos dos membros participantes, ressalvadas
as que exigem, nos termos do Estatuto Social, quérum qualificado.

Art. 172- As reunifes extraordinarias serdo convocadas pelo Presidente do Conselho, por
iniciativa prdpria ou a requerimento da maioria de seus membros ou ainda por 1/3 (um tergo)
dos Conselheiros Efetivos, por escrito, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias, exigindo-
se, para deliberar validamente, a participacao de pelo menos 5 (cinco} conselheiros efetivos,
sendo as deliberagbes tomadas por maioria simples dos votos dos membros presentes,
ressalvadas as que exigem, nos termos do Estatuto Social, quérum Curador qualificado.

DO COMITE EXECUTIVO - COMEX

Art. 1892- Fica criado o Comité Executivo — COMEX, da FNQ, que é composto pelo Presidente e
pelos Vice-Presidentes do Conselho Curador da FNQ.

J')/. Regimento Interno — Fundacéo Nacional da Qualidade — versdo 2016
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Art. 192- O exercicio das fun¢des inerentes ao COMEX é de natureza voluntdria.

Art. 209- S3o atribuicdes do COMEX: e | Docmentos e
Microfilme N. 162.865

| - Avaliar e propor a adesdo ou permanéncia da FNQ em acordos, tratados,
contratos, convénios e parcerias, nacionais ou internacionais, relacionados a temas
que envolvam as atividades exercidas pela FNQ;

Il = Avaliar, com o fim de submissdo a aprovagdo do Conselho Curador, projetos,
propostas e campanhas institucionais voltados ao desenvolvimento da FNQ,
incluindo a aloca¢do de recursos necessarios, bem como investimentos e custos
decorrentes;

lll - Posicionar, quando necessdrio, os demais membros do Conselho, sobre as
atividades do Comité e fazer as recomendacdes que julgar apropriadas;

IV - Registrar em ata as deliberagOes, orientages, designagdes e atribuicdes
ocorridas nas reunides, de modo a garantir a efetividade e a conformidade das

decisbes no ambito do Comité;

V - Assegurar que os demais membros do Conselho Curador estejam cientes dos
assuntos que possam causar impacto significativo a imagem da FNQ.

SECAOII

DO CONSELHO FISCAL

Art. 212- O Conselho Fiscal constitui-se na forma determinada pelo Artigo 252 do Estatuto da
FUNDACAO.

Art. 22¢- Os integrantes do Conselho Fiscal poderdo escolher, entre seus pares, um presidente
e um secretario do Conselho.

Art. 232- O Conselho Fiscal tem suas competéncias definida no Artigo 262 do Estatuto da
FUNDACAO.

Art. 242- O Conselho Fiscal reunir-se-d ordindria e extraordinariamente sempre que
convocado, por escrito, pela Presidéncia Executiva, pelo Conselho Curador ou pela Diretoria,
por iniciativa de seus préprios integrantes.
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SECAO Il

DO CONSELHO DE NOTAVEIS

Art. 252- O Conselho de Notaveis constitui-se na forma determinada pelo Artigo 272 e 282 do
Estatuto da FUNDACAO.

5“0ﬁﬁaldeaeg|5u-udem los
o Civil de Pessoa Jurdica da g3, por TGS €
Art. 262- Compete ao Conselho de Notaveis: Mjmﬁ;m;ﬁ. ;’éaz":'s”‘é?‘

| - Promover, entre os notaveis, a avaliacdo e a indicacdo de entidades parceiras
na execucao de programas e projetos, promovendo sua indicagdo ao Conselho
Curador;

Il - Apreciar e emitir pareceres para o Conselho Curador sobre as demais matérias
solicitadas pela Diretoria e/ou pelo Conselho Fiscal, bem como outras, por
iniciativa prépria, julgadas relevantes para a consecugio da finalidade da FNQ;

Il - Sugerir fontes e formas de captacdo de recursos;

IV - Apoiar a FUNDACAO perante a sociedade, as instituicGes publicas ou privadas
nacionais, internacionais ou estrangeiras, buscando consolidar a imagem que

retrate seu escopo de atuagdo, sua finalidade e seus objetivos.

Art. 272- O Conselho de Notdveis podera ser convidado para as reunides do Conselho Curador
e outras manifestagdes da FNQ sem, no entanto, possuir direito a voto.

SECAO IV

DA DIRETORIA

Art. 282- A Diretoria constitui-se na forma determinada pelo Artigo 202 e 212 do Estatuto da
FUNDACAO.

Art. 292- Cada Diretor terd mandato de 3 (trés) anos, podendo ser reconduzido, conforme
estabelecido no Estatuto da FNQ.

Art. 302- Além das disposicdes constantes no seu Estatuto, ainda compete & Diretoria, como
orgdo Colegiado:

| — Assegurar a execugdo das deliberagfes tomadas pelo Conselho Curador;

5/ Regimento Interno — Fundagéio Nacional da Qualidade — versdo 2016
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Il = Administrar a FNQ, praticando os atos de gestdo necessarios, exercendo a
coordenacdo das atividades e zelando pelo cumprimento de seus objetivos;

IIl — Deliberar sobre os assuntos de sua competéncia e os atos que devam ser
submetidos ao Conselho Curador;

IV — Prestar, ao Conselho Curador, as informagGes que lhe forem solicitadas e as que

julgarem convenientes, inclusive no que se refere as propostas para alteragdo do
Estatuto da FNQ;

V — Aprovar eventuais altera¢des no presente Regimento Interno, submetendo-as a
aprovacdo do Conselho Curador e do Ministério Publico, se necessdrio;

VI — Monitorar a gestdo da Presidéncia Executiva, examinando, a qualquer tempo, os
livros e papéis da FNQ e solicitando informacdes sobre contratos celebrados, ou em
via de celebracdo, e sobre quaisquer outros atos e assuntos de interesse da FNQ.
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Art. 312- Os Diretores, sempre observado um minimo de 2 (dois), com exce¢do do item | a
seguir, que pode se dar de forma isolada, poderdo:

I — Representar a FNQ em Juizo ou fora dele, ativa e passivamente, em qualquer
Instancia, Corte ou Tribunal, podendo delegar essa atribuicdo por meio da

constituicdo de mandatdrios e/ou procuradores por instrumento publico ou
particular;

Il — Celebrar contratos, distratos, convénios, acordos, aditivos e/ou parcerias com
instituigbes publicas e/ou privadas, nacionais e/ou internacionais, relacionadas com
os interesses da FNQ e cientificar o Conselho Curador de sua realizagdo;

Il — Outorgar procuracdes, publicas ou privadas, as quais deverdo ter prazo de
duragdo méximo de 12 (doze) meses, excecdo feita as procuracdes “ad juditia et

extra” outorgadas a advogados, as quais poderdo ser passadas por prazo
indeterminado;

IV - Abrir, movimentar e encerrar contas bancérias, contas de investimento, contas-
poupanga, assinar cheques, efetuar pagamentos, inclusive por meio de DOC e TED;

V - Receber e dar quitagdo em nome da FNQ;
VI - Praticar todos os atos necessarios a gestio da FNQ;

VII - Exercer outras atividades correlatas.

l/': Regimento Interno — Fundagio Nacional da Qualidade — versdo 2016
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Art. 322- A Diretoria reunir-se-a ordinariamente 6 (seis) vezes por ano e extraordinariamente
por convocagdo escrita de qualquer um dos diretores para deliberar sobre os assuntos de
interesse da FNQ.

Art. 332- As convocacdes, de que trata o artigo anterior, serdo feitas por escrito e
encaminhadas aos diretores com antecedéncia minima de 2 (dois} dias Uteis da data em que a
reunido ocorrera e deverio indicar o local, a data, o horario e a matéria a ser discutida.

Art. 342- Os membros da Diretoria serdo voluntdrios ou executivos, recebendo a designagao
de Diretor Financeiro; Diretor Administrativo e Diretor Institucional. Em caso de vacancia de

qualquer um dos cargos, o Conselho Curador nomeara o substituto para completar o mandato.

Art. 352- As deliberacbes da Diretoria serdo langadas em ata prépria.

TiTULO |

DA DIRETORIA ADMINISTRATIVA

Art. 362- Compete a Diretoria Administrativa da FNQ definir, juntamente com a Presidéncia
Executiva, diretrizes para o planejamento e gerenciamento das seguintes Areas Funcionais:

I. Relacionamento com Clientes e Parceiros — RCP
II. Marketing e Comunicacao - MCO
lll. Capacitacdo e Premiacdo - CAP
IV. Nucleos de Estudos e Conhecimento — NEC
V. Recursos Humanos e Administrativo — RHA
VI. Financeiro e Controladoria - FCO
&9 Oficial de Registro de Thulos e Documentos &

VII. Tecnologia da Informacdo e Comunicacao —TIC. oncl de Ressirn e T G
Microfilme N. 162.865

TiTULO I

DA DIRETORIA FINANCEIRA

Art. 372- Compete a Diretoria Financeira da FNQ definir, juntamente com a Presidéncia
Executiva, diretrizes para o planejamento estratégico e orcamentdrio da FNQ e o
gerenciamento periddico do fluxo de caixa, orientando eventuais diferengas apuradas entre o
or¢cado e realizado. Ainda, a Diretoria Financeira cabe assessorar a Presidéncia Executiva na
andlise de projetos, zelando e atuando na mitigagdo de riscos decorrentes da atuacdo da
Fundagdo.

TiTULO NI
DA DIRETORIA INSTITUCIONAL )
. L &
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Art. 382- Compete a Diretoria Institucional da FNQ definir, juntamente com a Presidéncia
Executiva, diretrizes relativas ao estabelecimento de parcerias institucionais e a
representatividade externa da instituigdo.

SECAO VI

DA PRESIDENCIA EXECUTIVA

Art. 392- A Presidéncia Executiva constitui-se na forma determinada pelo Artigo 232 e seus
respectivos paragrafos do Estatuto da FUNDACAO.

Art. 402- O Membro da Presidéncia Executiva poderd ser contratado e destituido a qualquer
tempo pelo Conselho Curador, que lhe fixar remuneragdo, sendo vedada acumulacdo de tal
cargo por qualquer Membro do Conselho Curador ou da Diretoria.

Art. 412- Compete a Presidéncia Executiva: 69 Ofiialde Registro

: ge Titulog
< & Docy,
Vil de Pessaa Juridica de Sig Paum/meg;os )

Microfiime N, 1
a) acompanhamento sistémico das atividades internas e externas da FNQ; 62.865

b) interface e suporte para o Conselho Curador e a Diretoria;

c) elaboracdo e gestdo do Calendario Institucional;

d) representacdo da FNQ de forma ativa e passiva, em juizo ou fora dele, por delegagdo
do Conselho Curador e/ou da Diretoria;

e) representacdo da FNQ em eventos externos;

f) representagdo da FNQ perante entidades externas e afins;

g) defini¢do das premissas dos Planejamentos Estratégico (PE) e Orcamentario (PO);

h) monitoramento da implementag&o das estratégias e planos;

i) observancia dos principios de governanca da FNQ;

j)  convocagdo/preparagdo das reunides da governanca(CC, COMEX, DIR e AGO/AGE);

k) observancia dos termos do Estatuto e do Regimento Interno da FNQ;

I) suporte na elaboragdo do Relatério Anual de prestacdo de contas;

m) condugdo do processo de aprovacgdo das atas de reunido;

n) manutencdo da documentagdo relativa a Governanca FNQ;

0) coleta de orientagGes estratégicas para os PE/PO junto & governanga;

p) mobilizagdo dos Conselhos e da Diretoria para suporte em temas estratégicos da FNQ;

q) atualizagdo das informagdes referentes a FNQ junto aos gestores/colaboradores;

r) elaboracdo dos Relatérios Mensais Gerenciais da Area e para a Governanga da FNQ;

s) apoio no processo de elaboracio e monitoramento do PE/PO;

t) submissdo, a aprovagdo do Conselho Curador, dos Planejamentos Estratégico e
Or¢amentdrio, bem como da Presta¢do de Contas Anual.

Art. 422- O membro da Presidéncia Executiva, denominado Presidente Executivo ou CEQ (Chief
Executive Officer), poderd representar a FUNDACAO, de forma ativa e passiva, em juizo ou fora
dele em conjunto com um dos diretores, nos atos de sua administracdo normal, abrir, 9
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movimentar e encerrar contas bancarias ou de depdsitos em instituicdes financeiras, por meio
de cheques, ordens de pagamento e todos os demais meios e procedimentos adequados,
pagar, receber, aceitando e dando quitagao.

Art. 432- O membro da Presidéncia Executiva poderd, de forma individual ou em conjunto com
qualquer um dos diretores, assinar contratos de trabalho e carteiras profissionais, contratar a
compra de moveis e utensilios para as instalagdes da outorgante; representd-la perante
repartigdes publicas federais, estaduais e municipais, autarquias, Secretarias, Departamentos,
Institutos, Justica do Trabalho, Ministério do Trabalho, Cias. Concessiondrias de Servigos
Publicos e onde mais se faga necessdrio, podendo requerer, promover, alegar e assinar o que
for preciso, juntar e desentranhar papéis e documentos, prestar declaragbes e
esclarecimentos.

TiTULO |

DAS AREAS FUNCIONAIS SUBORDINADAS A PRESIDENCIA EXECUTIVA E DAS FUNCOES
ATRIBUIDAS

Art. 442- No exercicio da fun¢do de gerenciamento das Areas Funcionais da FNQ, & Presidéncia
Executiva cabera:

1 - Por meio da Area Funcional de Relacionamento com Clientes e Parceiros - RCP

a) Prospeccdo de clientes, filiados, parceiros e patrocinadores;

b) Gestdo do publico-alvo da FNQ em todas as fases do relacionamento;

c) Gestdo dos filiados- filiagdo, beneficios e networking;

d) Realizacdo de visitas e reuniGes de relacionamento com clientes e filiados;
e) Realimentagdo interna sobre as necessidades dos clientes;

f) Operacionaliza¢do das campanhas de patrocinios;

g) Projetos de captacdo de patrocinios e recursos juntos a instituicdes de fomento;
h) Identificagdo das necessidades/percep¢des do mercado e dos clientes;

i) Elaboragdo e monitoragdo de projetos, propostas e contratos de clientes;
j) Juntamente com FCO, estabelecer a estratégia de precificacdo das ofertas;
k) Relacionamento com parceiros da Rede QPC e institucionais;

[) Condugdo das reunifes da Rede QPC;

m) Organiza¢do e manutengdo do mailing dos clientes, filiados e prospects;

n) Geragdo e atendimento dos leads de campanhas de marketing;

o) Entrega formal dos projetos apds encerramento;

p) Contato periddico com os clientes na fase pés-venda;

q) Gestdo e organizagdo da Assembleia Geral de Membros;

r) Elaboragdo dos Relatérios Mensais Gerenciais da Area Funcional.

Il - Por meio da Area Funcional de Marketing e Comunicac¢do - MCO

i/ g Regimento Interno — Fundag#o Nacional da Qualidade — versdo 2016 [ 10
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a) Comunicagdo e divulgacdo do portfélio de produtos e servigos da FNQ;
b) Gestdo do website - conteudo, indicadores, eficécia, eficiéncia etc.;

c) Conducdo de processo de elaboragdo do planejamento estratégico (PE);
d) Organizacdo e operacionalizacdo de eventos;

e) Producdo de campanhas, antncios, publicidade e contetdo;

f) Elaboracéo e langamento das campanhas de marketing e patrocinios;

g) Comunicagdo via Redes Sociais: Twitter, Facebook, Linkedin etc.;

h) Gestédo do conteddo e mediagao dos webcasts;

i) Gestdo do mailing da FNQ;

j) Gestdo da Assessoria de Comunicacdo; @Ummwomnﬁ%mwge
s . . ~ il de Pessoa Juridica
k) Suporte as areas internas para 0s assuntos de comunicagao; G&icemﬁime N. 162.865

I) Elaboragdo de briefings para a Governanga em exposi¢do publica;

m) Elaboracgdo, aplicacdo e monitoragdo da identidade visual da FNQ;

n) Compilagdo, encaminhamento e monitoragdo das pesquisas internas e externas;
o) Producdo editorial das revistas e materiais gréficos;

p) Elaboracdo dos Relatérios Mensais Gerenciais da Area Funcional;
q) Publicacao do Relatério Anual de Prestagdo de Contas.

It - Por meio da Area Funcional de Capacitacio e Premiacdo - CAP

a) Gestdo do processo do Prémio Nacional da Qualidade® (PNQ);

b) Gestdo do ciclo de vida dos produtos;

c) Calculo dos custos e do estabelecimento dos precos internos dos produtos;

d) Suporte a area de RCP na elaboragdo de projetos e ofertas;

e) Entrega dos produtos e projetos comercializados;

f) Gerenciamento e execugdo dos projetos com base nas diretrizes do PMO;

g) Elaboragdo e execugdo de cursos on-line e externos (abertos e in company);

h) Elaboragdo de relatdrios periddicos de acompanhamento dos projetos;

i) Aplicagdo e gestdo do sistema de certificagdo e credenciamento de especialistas e
voluntarios;

j) Elaboracdo e gestdo da documentacdo dos produtos;

k) Manutengdo do Banco de Boas Praticas e Indicadores de Desempenho (KP1);

I) Compilagdo, andlise e publicagdo dos Indicadores de Maturidade da Gestio;

m) Suporte em todos os temas técnicos relativos ao MEG - RCP, NEC e MCO;

n) Guarda e disseminagdo do conhecimento técnico sobre o MEG;

o) Participacdo ativa nos Nicleos de Estudos e Conhecimento;

p) Capacitagdo interna dos colaboradores no portfélio de produtos;

q) Elaboragdo dos Relatérios Mensais Gerenciais da Area Funcional.

IV - Por meio da Area Funcional de Niicleos de Estudos e Conhecimento - NEC

a) Monitoragdo de cendrios e identificacdo das tendéncias em gestéo;
b) Andlise das tendéncias e identificacdo de temas relevantes;
c) Proposigdo de temas para féruns e seminarios;
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p)
a)
r)

Atuagdo como think tank de gestao na FNQ;

Estruturacdo e gestdo dos Nicleos de Estudos Técnicos e Tematicos;

Condugdo e apoio ao Nicleo Técnico Critérios de Exceléncia;

Garantia de transferéncia de conhecimento dos Nucleos de Estudos para CAP;
Promogdo da interacdo e da troca de conhecimento entre os diversos Nucleos de
Estudos;

Garantia da presenca dos diversos setores e academia nos Ntcleos de Estudos;
Suporte ao MCO na estruturagao da parte tematica dos eventos;

Compilagdo e gestdo do conhecimento gerado nos Nicleos de Estudos;

Garantia de renovagdo continua dos integrantes dos Nucleos de Conhecimento;
Geragdo de artigos e publicagcbes sobre os temas de estudos dos Nucleos de
Estudos;

Viabilizagdo de palestras externas e entrevistas dos integrantes dos Nucleos de
Estudos;

Estabelecimento de parcerias com o meio académico para a dissemina¢dao do
MEG;

Realizagdo da gestdo do ciclo de vida dos Nucleos de Estudos;

Com suporte da CAP, garantia do alinhamento do MEG com os Nucleos de Estudos;
Elaboracdo dos Relatérios Mensais Gerenciais da Area Funcional.

V- Por meio da area funcional de Recursos Humanos e Administrativo — RHA

a)
b)

c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
)
k)
1)
m)
n)

o)

p)

a)
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Estabelecimento e aprovagdo interna das Politicas de Recursos Humanos;
Estabelecimento e monitoramento da observancia dos codigos de conduta da
FNQ;

Suporte aos gestores no tema Gestdo de Pessoas;

Administragdo de férias, beneficios, jornada de trabalho e provisdes;

&
Gestao de cargos, saldrios e folha de pagamento; qjég,’
Realizagdo de pesquisas e atualizacdo da grade salarial; %:‘z@%
N . , %
Gestdo das competéncias internas para fazer face aos desafios da FNQ; {3@4/

Operacionalizagdo do processo de formalizagdo e apuracdo das gratificacdes;
Condugao do processo de evolugdo por mérito e incentivo ao alto desempenho;
Observancia e suporte interno em relagdo as Leis Trabalhistas;

Condugdo do processo de recrutamento e selecdo;

Operacionalizagdo do processo de Diadlogo de Desenvolvimento de Pessoas;
Saude, higiene, seguranga ocupacional, qualidade de vida e mapa de riscos;
Organizagdo de palestras de entidades externas visando ao desenvolvimento da
Equipe;

Condugdo, de forma proativa, de iniciativas para a melhoria do clima
organizacional;

Fornecimento de suporte aos gestores para a criagdo de ambiente propicio a
inovacao;

Identificagdo das necessidades de capacitacdo a luz dos desafios da FNQ;
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Administracdo de toda infraestrutura interna (drea de trabalho dos colaboradores,
recepcdo, copa e salas de reunido), hall e facilidades do condominio;

Gestdo operacional das salas de reunido da FNQ (agendas, montagem das salas,
manutenc¢do de equipamentos, coffee e almogo);

Elaboragdo dos Relatdrios Mensais Gerenciais da Area Funcional.

q.
%%,
VI - Por meio da drea funcional de Financeiro e Controladoria — FCO '%;" f%
o
’/’% "%f» %
Suporte interno as Areas nas questdes financeiras; 4;6«
Suporte a RCP nas clausulas financeiras das ofertas e contratos; ‘) %
)l

Processo de cobranga relativo ao portfélio, filiagGes e patrocinios;

Interface operacional com o Conselho Fiscal e organizacdo das reunides;

Gestao dos fornecedores e respectivos contratos;

Estabelecimento de diretrizes e gestdo de processo de compras da FNQ;

Definigdo e controladoria dos Centros de Custos;

Condugdo do processo de elaboracdo do Planejamento Orgamentério Anual (PO);
Controle das contas a receber e das contas a pagar;

Elaboracdo do Demonstrativo de Resultados e suporte na elaboracdo do Relatério
Anual;

Processo de auditoria contabil e suporte na elabora¢3o do Relatério Anual;
Controle e suporte a gestdo financeira dos projetos;

Gestdo do ativo imobilizado;

Apuracdo e elaboragdo do demonstrativo mensal das despesas por Area;

Prestacdo de contas ao Ministério Publico e interface com a Curadoria das
Fundagdes;

Pagamento de taxas e impostos;

Condugdo e gestdo da documentagdo legais e fiscais, bem como das certificacdes;
Apuragdo dos custos operacionais para precificacdo de ofertas;

Elaboragdo dos Relatérios Mensais Gerenciais da Area Funcional.

VIl - Por meio da drea funcional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacio -
TIC

Identificacdo das necessidades de informac&o das areas da FNQ;

Compilagdo das necessidades e elaborac¢do do PDTIC;

Elaboragdo e execugdo do Roadmap de TIC;

Gestdo dos servigos executados/contratados - escopo, custo, SLA e prazos;

Em alinhamento com FCO, fazer a gestdo dos fornecedores TIC;

Demonstrativo de custos de TIC por Area; }/
Garantia da disponibilidade e integridade dos sistemas;

£
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h} Manutencgdo e disponibilidade da infraestrutura TIC;

i) Elaboracdo, atualizagdo a monitoramento da politica de seguranca da informacao;
j} Operacdo do servico de help-desk;

k) Controle do inventario TIC (hardware e software);

I) Suporte e orientagdo aos usuarios para melhor uso dos recursos de TIC;

m) Gestdo de riscos dos recursos e infraestrutura de TIC;

n) Gestdo de requisitos/escopo e gestdo de mudancas em TIC;

o) Gestdo dos projetos de TIC;

p) Prestacdo de suporte TIC aos projetos externos sob responsabilidade da FNQ;
q) Acompanhamento da evolucdo tecnolégica e proposigdo de novas solugdes TIC;
r) Elaboragdo dos Relatérios Mensais Gerenciais da Area Funcional.

CAPITULO IV
““é‘?ﬁéﬁ*&‘ﬁ?ﬁé‘*ﬁ;ﬁmﬁgm
SISTEMA DE DOCUMENTACAOQ Microfime N. 162.865

Art. 452- O Sistema de Documentag¢dao da FNQ, detalhado por meio de procedimento
especifico, constitui um conjunto de documentos distribuido em trés niveis hierdrquicos,
necessarios ao desempenho das suas atividades:

a) Nivel 1

Relato Organizacional

b) Nivel 2

Manuais, Procedimentos e Politicas

c) Nivel 3

Registros, PublicacGes e Documentos Externos

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 462- Este Regimento podera ser alterado pelo Conselho Curador, obedecendo-se sempre
0s preceitos elencados no Estatuto da FUNDACAO.

Art. 47- Este Regimento entrard em vigor na data de sua aprovacdo pelo Conselho Curador.

Sdo Paulo, 12 de maio de 2016

-

Manoel Altino de Oliveira /.Wi'lﬁn Pinto Ferreira Junior
Advogado Presidente do Conselho Curador em exercicio
OAB/SP 74.089 CPF: 012.217.298-10
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